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カスタマーサクセス部(CS)です。

日頃お客様より、

「活用されている企業様はどのようにコースマップを組まれているのか知りたい。」

というお声をいただきます。

そこでコースマップ事例メルマガの第12回目ということで、

コースマップ事例とCS作成おすすめコースマップをお届けします。

「コースマップをどう組めばいいかわからない。」

「他社の活用方法を参考にしたい、取り入れたい。」

と感じられている際は、是非ご活用ください。

本メルマガは今後月に１度を目安に配信を行います。
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ロジカル・シンキング

コード　：16570
学習時間：00:29:54

元吉本芸人が教える  ”大人の笑いのスキル ” でコミュニケー

ション力UP講座

コード　：23708
学習時間：01:15:56

仕事の課題解決のために「情報収集と情報整理」

コード　：20954
学習時間：00:33:59

クリエイティブシンキング

コード　：16528
学習時間：00:35:32

共感して聴く

コード　：23281
学習時間：00:20:34

相手に伝わる資料デザイン

コード　：21371
学習時間：00:55:59

ラテラルシンキング

コード　：20786
学習時間：00:26:51

関係構築

コード　：23287
学習時間：00:21:06

ダイバーシティ基礎

コード　：20700
学習時間：00:34:24

リーダーシップ

コード　：23271
学習時間：00:31:38

playse.ラーニング CS作成コースマップ
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コンセプチュアルスキル ヒューマンスキル

  ビジネススキル  編

テクニカルスキル



ビジネスマナーと安全衛生
コード　：10245
学習時間：00:14:34

言葉遣い（敬語の使い方）
コード　：21234
学習時間：00:23:18　※代替コンテンツに変更済

社会人の行動のオキテ【基礎編】
コード　：6077
学習時間：00:56:35

一流芸人が実践！ビジネスを円満にする「空気を読む力と会話術」
コード　：10063
学習時間：01:08:50

ビジネスマナー講座
コード　：14943
学習時間：02:27:37

社会人の行動のオキテ【仕事編】
コード　：6078
学習時間：00:38:52

（スライド）学生・新入社員のためのビジネスマナー講座
コード　：3187
学習時間：01:41:00

テレワーク時の働き方の基本
コード　：20581
学習時間：00:27:00

初心に帰ろう！ビジネスマナー講座
コード　：7954
学習時間：00:22:37

コミュニケーション理論と実践
コード　：20578
学習時間：00:25:23　※代替コンテンツに変更済

さわやかな自己表現法～仕事で活かすコミュニケーション～
コード　：21493
学習時間：00:25:11　※代替コンテンツに変更済

ビジネスマナーと安全衛生
コード　：10245
学習時間：00:14:34　※代替コンテンツに変更済

ビジネスマナーを学ぶ
コード　：6447
学習時間：01:00:00　※リニューアル版コンテンツあり
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ビジネススキル基礎編① ビジネススキル基礎編② ビジネススキル基礎編③

  ビジネススキル  編



コード 教材名
23014
21419

・問題解決講座
・時短仕事術

playse.ラーニング コースマップ事例に関連するおすすめ教材
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コード 教材名
20577
23289

・チームビルディング
・伝え方・魅せ方

　コンセプチュアルスキル

　ヒューマンスキル

コード 教材名
20565
20566

・Word操作基礎
・Word操作実践

　テクニカルスキル


